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Vorwort des Prasidenten:

Das Kriseninterventionsteam feierte im Jahr 2008 das 10-jahrige Bestehen. Das
KIT ist den Kinderschuhen entwachsen und ist heute eine in Liechtenstein und
in der Region anerkannte Hilfsorganisation. Dies gibt mir Gelegenheit, mich
beim Stiftungsrat und den Teammitgliedern der ersten Stunde zu bedanken und
ihnen zu versichern, dass deren Energien und Ideen weiter getragen werden.
Ganz besonders bedanken méchte ich mich bei Walter Kranz, der die
Geschaftsfihrung im Mai 2008 an Karin Riudisser weitergegeben hat. Karin
Rudisser hat voller Optimismus die operative Flihrung des
Kriseninterventionsteams Liechtenstein ibernommen, unterstitzt wird sie neu
im administrativen Bereich von Angelika Quaderer.

Aufgrund der steigenden Einsatzzahlen mussten wir im Jahr 2007 einen Verlust
in der H6he von CHF 17'913.90 ausweisen. Auf Ansuchen hat uns dank
Unterstlitzung durch das Amt flr Soziale Dienste der Landtag den
Férderungsbetrag fir das Jahr 2009 neu auf CHF 40'000.00 erhdht. Besten
Dank hieftir und dies soll dem KIT-Team auch Anerkennung fir seine
hervorragende Arbeit sein.

Ich bedanke mich bei allen Hilfsorganisationen in Liechtenstein und der Region
sowie bei den Mitgliedern des Stiftungsrates fur die ausgezeichnete
Zusammenarbeit und unseren Sponsoren und Génnern flr die finanzielle
Unterstltzung.

Alexander Ospelt
Stiftungsratsprasident



Sehr geehrte Leserin
Sehr geehrter Leser

Ein erfolgreiches und erlebnisreiches Jahr liegt hinter uns.

Seit 10 Jahren unterstutzt, berat und begleitet das KIT Menschen, die extremen
Belastungen ausgesetzt sind. Personen und Organisationen, welche plétzlich
und unerwartet von einem aussergewdhnlichen Ereignis betroffen sind, werden
von einem professionellen Team begleitet, unterstltzt und/oder betreut. Das
KIT ist wahrend 24 Stunden und 365 Tagen einsatzbereit.

Das Team setzt sich aus kompetenten Personen der Berufsgruppen Medizin,
Psychologie, Psychiatrie, Sozialpadagogik etc. zusammen. Jedes einzelne
Mitglied arbeitet seit Jahren nach den Grundregeln der klassischen
Krisenintervention (psychosoziale Beratung).

Es ist gut zu wissen, dass die meisten Menschen, welche einer extremen
Belastung ausgesetzt sind, heftig reagieren. Die Kernkompetenz der KIT-
Mitarbeiter ist es, Menschen voribergehend zu beraten und zu begleiten und
somit posttraumatischen Belastungsstérungen (PTBS) vorzubeugen.

Wie schon im Vorwort des Prasidenten erwahnt hat sich Dipl. Psych. Walter
Kranz aus dem operativen Geschaft zurlick gezogen. Auch wir als Team
mdchten es nicht unterlassen, unserem langjahrigen Wegbegleiter und hoch
geschatzten Kollegen zu danken.

Des weiteren durfen wir 2 neue Mitarbeiterinnen begriissen, Vanessa Kindle und
Marion Leal.

Dank der Unterstitzung der Gemeinde Schaan ist es uns mdglich bis Ende Marz
2009 die Raumlichkeiten an der Schulgass 5 in Schaan zu nutzen. Im April 2009
wird unsere Geschaftsstelle ins Haus Laurentius, Stiftung LAK, Bahnstrasse 20,
9494 Schaan, umziehen.

Nach 10-jahriger Tatigkeit in der Krisenintervention schauen wir optimistisch
und krisenerprobt, jedoch kein bisschen mide nach vorne. Wir bedanken uns
bei allen Institutionen und Privatpersonen, die uns durch ihre Spenden tatkraf-
tig unterstitzt haben. Dies ermdglicht uns, weiterhin professionell und motiviert
zu arbeiten. Wir sind der Uberzeugung, dass unsere Arbeit fiir Menschen, die
von aussergewohnlichen Ereignissen betroffen sind, sehr geschatzt wird und
viel bedeutet.

Karin Ridisser-Quaderer
Geschaftsfihrerin KIT



e Dr. Alexander Ospelt, Schaan, Prasident

e Dr. Wolfgang Seeger, Schaan, Vizeprasident

e lic. oec. Adrian Hasler, Vaduz, Chef der Landespolizei

e Dr. Oskar Ospelt, Triesen, Alt-Landesphysikus

e Dr. Gisela Biedermann, Vaduz, Vertretung Arztekammer

e Franz Nascher, Gamprin, Flrstlich Geistl.Rat i.R., Vertretung Kirche

o Alfred Vogt, Vaduz, Leiter Amt fir Bevdlkerungsschutz

Der Stiftungsrat der Stiftung flr Krisenintervention, Liechtenstein, ist seit

10 Jahren mit Personlichkeiten aus verschiedenen Sparten besetzt. Das Team
dankt dem Stiftungsrat recht herzlich fiir das grosse Engagement und das uns
entgegen gebrachte Vertrauen.






Seit der Grindung des KIT im Jahre 1998 bis zum heutigen Tag waren wir rund
550-mal im Einsatz.

Hatten wir im Jahr 2000 noch 50 Einsatze durften wir bis 31.12.2008 bereits 92
Einsatze leisten.

Die stetig steigenden Einsatzzahlen lassen sich durch den gestiegenen
Bekanntheitsgrad sowie der Akzeptanz der aufbietenden Organisationen wie
Landespolizei, Feuerwehren, Arzte, Amt flir soziale Dienste etc. erklaren.
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Am meisten wurde das KIT fur

e psychiatrische Notfalle (44 %) aufgeboten.

e Andere Ereignisse liegen bei 21%. Unter ,Andere" fallen: psychische
Krisen, Suizidandrohung, hausliche Gewalt, Brandfalle, Verkehrsunfalle,
Lawinen- und Bergunfalle, Arbeitsunfalle, etc.

e Die Anzahl Todesfalle lag bei 21 % zu denen das KIT beigezogen wurde.

e FEinsatze bei Straftaten liegen bei 10 %

e Die Anzahl der Betreuung von Angehérigen nach vollendetem Suizid
ist 4 %.



+ Aufgeboten wurde das KIT durch:

e die Landespolizei (63 %)

e Andere (27 %). Unter ,Andere" fallen: Aufgebot via KIT-Telefon,
Schulen, Gemeinde- und oder Landesverwaltung, Spitdler, HPZ, Kapo St.
Gallen, etc.

e ASD (6 %)

e Arzte (4%)
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Die Aufgebote waren:

Zwischen 08.00 und 17.00 Uhr (53 %)
Zwischen 17.00 und 22.00 Uhr (31 %)
Zwischen 22.00 und 08.00 Uhr (16 %)



Eine Person hat sich in ihrem Haus suizidiert. Die Landespolizei bietet das KIT
zur Unterstltzung der Familie auf. Die KIT-Mitarbeiterin betreute die Familie
bei der Abschiednahme in der Zeit der umfangreichen polizeilichen
Ermittlungen.

Durch die intensive Begleitung des KIT war es der Familie méglich, wirdevoll
und in Ruhe Abschied von ihrem Angehdrigen zu nehmen.
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Eine junge Person bricht plétzlich und unerwartet auf offener StraBe zusammen.
Trotz sofortig eingeleiteter Lebensrettungsmassnahmen konnte nur noch der
Tod festgestellt werden. Die zwei diensthabenden KIT-Mitarbeiter begleiten die
Landespolizei zur Uberbringung der Todesnachricht. Beide Mitarbeiter bleiben
anschliessend vor Ort und erste kleine Schritte zur Bewaltigung des Ereignisses
werden besprochen und eingeleitet.
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Eine Person wird nach Evakuierung zur Uberwachung ins Krankenhaus ge-
bracht. Die Person ist unverletzt, jedoch vom Ereignis sehr betroffen. Sie ist
Uberwaltigt und nimmt das Erlebte positiv und mit Respekt im Detail wahr. Das
Ereignis stimmt sie nachdenklich. In dem kurzen zeitlichen Rahmen, in welchem
die Person begleitet wird, entwickelt sich ein offenes Gesprach Uber das Erlebte
und das weitere Vorgehen. Das KIT begleitet die Person zum Ort des Gesche-
hens und erklart mégliche Reaktionen sowie Massnahmen in Zusammenhang
mit einer traumatischen Erfahrung. Des weiteren ist das KIT bei der Suche nach
einer Unterkunft behilflich.
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Mehrere Mitarbeiter vom KIT unterstitzen und begleiten Familienangehérige
und Zeugen nach einem Tétungsdelikt und Suizid auf offener StraBe.

In der Nacht zum Wochenende wird das KIT zu einer Familie gerufen. Die Fami-
lienmitglieder haben Kommunikationsschwierigkeiten untereinander. Gespra-
che arten immer wieder in Streitigkeiten und Gewalttatigkeiten aus. Die Lan-
despolizei bietet das KIT auf, um schlichtend und deeskalierend einzuwirken. Es
war eine grosse Herausforderung. Es gelang nur sehr mihselig den Gesprachs-
verlauf zu moderieren. In Einzelgesprachen mit den Kindern und den Eltern
wurden Abmachungen fliirs Wochenende getroffen. Da es sich um eine schon
ldanger andauernde gespannte Familiensituation handelt wurde gemeinsam
besprochen/abgemacht, dass alle Mitglieder der Familie einzeln sowie gemein-
sam eine Beratung wiinschen. Die KIT-Mitarbeiterin stellte den Kontakt zum
ASD her.
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Ein Tourist wird seit Tagen vermisst. Die Landespolizei leitet eine weit angelegte
Suchaktion mit Bergrettung, Wasserrettung, Spirhunden etc. ein.

Das KIT wird zur Betreuung der Angehdrigen aufgeboten.

Die Angehdrigen, welche nicht in Liechtenstein leben, werden zuerst via Telefon
von der KIT-Mitarbeiterin unterstlitzt und begleitet. Es wird beschlossen, dass
die Familie nach Liechtenstein kommt. Das KIT kimmert sich um Abholdienst



vom Flughafen, Hotelunterkunft sowie den Kontakt zur Landespolizei. Die Fami-
lie des Vermissten wird wahrend ihres gesamten Aufenthalts in Liechtenstein
betreut.

Nach Tagen intensiver Suche konnte der junge Mann nur noch tot geborgen
werden. Es handelt sich um einen tédlichen Unfall im Gebirge.

Dieser Einsatz ist ein gutes Beispiel flr die grossartige und intensive
Zusammenarbeit mit der Landespolizei. Nur durch die gegenseitige
Wertschatzung und Anerkennung ist es fur das KIT mdglich, Einsatze dieser Art
so professionell durchzufiihren.
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In der Nacht auf Sonntag eskaliert ein Streit zwischen einem Paar. Die mannli-
che Person wird von der Landespolizei ,weggewiesen®. Die Polizei bittet das KIT
um Unterstitzung fur die weibliche Person.

Noch wahrend der Nacht duBert die Betroffene den Wunsch nach Beratung und
Unterstlitzung. Am Wochenanfang wurde zusammen mit der Frau nach magli-
chen Lésungen gesucht. Die Frau hat sich, nach intensiver Beratung durch eine
Frauenorganisation, zum Eintritt in ein Frauenhaus entschieden.

Ein Schulkind verunfallt schwer auf dem Schulweg. Das KIT wird aufgeboten.
Mitarbeiter vom KIT betreuen und begleiten die Familie wahrend der Zeit des
Spitalaufenthaltes auf der Intensivstation vor Ort. Eine andere Mitarbeiterin
unterstitzt und begleitet weitere Personen und Zeugen des Unfalls. Eine dritte
Mitarbeiterin kimmert sich um Lehrpersonen und Mitschiler des verunfallten
Kindes.




In regelmaBigen Sitzungen treffen wir uns zu Fall-Nachbesprechungen und
Diensteinteilungen.
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Wir freuen uns und sind stolz, dass wir mit Herrn Peter Gut, einem altbewahr-
ten und versierten Mitarbeiter des Care-Team Appenzell, einen Fallsupervisor
fir unser Team gefunden haben.

Ab dem kommenden Geschaftsjahr 2009 wird Peter Gut in regelmadssigen
Abstdnden unsere Einsatze, einzeln oder mit dem gesamten Team nachbespre-
chen.
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Aus- und Weiterbildung sind ein zentrales Thema fur das KIT. Wir werden auch
weiterhin bemiht sein, gut ausgebildete Fachkrafte fir unser Team zu rekru-
tieren.

Einzelne Mitarbeiter haben wahrend des Jahres laufend Weiterbildungen zum
Thema Krisenintervention und Psychotrauma besucht.

Das KIT-Team hat gemeinsam im September 2008 die KIT-Tage in Innsbruck
besucht. In interessanten und lehrreichen Fachbeitragen konnten wir viel lernen
und uns gegenseitig austauschen. Ab dem Geschaftsjahr 2009 kann sich das
KIT-Liechtenstein den Aus- und Weiterbildungen des Kantons St. Gallen und
Appenzell anschlieBen.



Wahrend des Geschaftsjahres 2008 ist es uns gelungen, erste Vernetzungs-
gesprache mit dem KIT Vorarlberg, PHE (Psychologische Erste Hilfe, Kanton St.
Gallen) sowie dem Care-Team Appenzell zu fihren.

Auch mit anderen Rettungsorganisationen im Flrstentum Liechtenstein wurden
rege Kontakte gepflegt.
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Wahrend des Geschaftsjahres durfte sich das Team bei verschiedenen anderen
Hilfsorganisationen wie Feuerwehren und Samariter sowie Serviceclubs, Schu-
len, Elternvereinigungen und anderen Institutionen vorstellen.

Es ist uns immer eine Ehre unsere Organisation vorstellen zu dirfen, nicht zu-
letzt ist dies, nebst der Steigerung unseres Bekanntheitsgrades, eine Gelegen-
heit, Spenden fur das KIT zu generieren.

Verdankenswerterweise hat uns die Grafikerin und Werbefachfrau Jacqueline
Falk, Triesen, vor 10 Jahren, zur Griindung des KIT, die ,Corporate Identity"
(Logo, Texte, Broschiren etc.) gestaltet und unentgeltlich zur Verfiigung
gestellt. Zum 10. Geburtstag hat uns Frau Falk ein ,,Redesign™ angeboten. Wir
bedanken uns sehr herzlich flr das grosszligige Geburtstagsgeschenk.

Schon vor 2 Jahren war das KIT Gewinner einer Werbekampagne im Wert von
CHF 5'000.00 der Agentur Leone Ming Est., Schaan. Durch die personellen Ver-
anderungen wurde das Projekt noch nicht verwirklicht, der Preis ist jedoch wei-
terhin gultig.

Die Umsetzung folgender Projekte ist fur das Geschaftsjahr 2009 geplant.

Redesign, Uberarbeiten aller Texte und Broschiiren, Homepage, etc.
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Auf unterschiedliche Art und Weise dirfen wir immer wieder das Dankeschén
unserer Klientel und deren Familien entgegen nehmen. Sei dies durch Publika-
tionen in Zeitungen (Leserbriefe), Dankesschreiben an uns, Sachspenden oder
Geldspenden.

Wir bedanken uns bei unseren Klientinnen und Klienten sowie deren Familien
und Freunden flr das uns entgegengebrachte Vertrauen.



Vielen Dank!

Die Familie von Thomas Moore,
dem jungen Mann aus England, der
kiirzlich in den Bergen Liechten-
steins tédlich verungliickt ist, als er
mit den Pfadfindern in Liechten-
stein war, mochte sich bei allen
Leuten bedanken. die uns. den El-
tern Diane und Pete, wihrend un-
seres Aufenthalts im wundersché-
nen Liechtenstein hilfreich zur Sei-
te gestanden sind.

Die Freundlichkeit und der Ein-
satz der Landespolizei. die riesigen
Bemiihungen der Bergrettung und
Feuerwehr und die unglaubliche
Unterstiitzung von Karin Riidisser
vom Kriseninterventionsteam so-
wie von ihrer Familie und Freun-
den gab uns die Kraft, eine solch
unertrigliche Situation zu meis-
tern.

Wir sind sehr dankbar fiir die
Freundlichkeit und Unterstiitzung
und wissen, dass alles Mdogliche
getan wurde, um zu helfen. Wir
werden das Verstindnis, die Warme
und das Mitgefiihl. das uns von den
Liechtensteinern entgegengebracht
worden ist, nie vergessen. Vielen
Dank.

Diane and Pete Moore. 398
Jessop Rd., Stevenage, Hert-
fordshire SG1 SNE. England




6 1!

Zum Schluss bleibt uns die angenehme Aufgabe des Dankens. Einen besonde-
ren Dank richten wir an alle Sponsoren und Génner, die sich fir die Anliegen
des KIT einsetzen.

Wir bedanken uns auch bei allen Rettungs- und Hilfsorganisationen in
Liechtenstein und in der Region flr ihre ausgezeichnete Zusammenarbeit. Unser
Dank geht auch an das Land Liechtenstein flr die finanzielle Unterstitzung.




